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ABSTRAK 
 

Penelitian ini bertujuan untuk meneliti mencari tahu lebih dalam mengenai Dinas Pekerjaan 
Umum dan Penataan Ruang Provinsi Sumatera Utara adalah sebuah organisasi pemerintahan yang 
bergerak menyelenggarakan perumusan dan pelaksanaan di bidang penyelenggaraan jalan sesuai 
dengan ketentuan perundang-undangan di bawah naungan Dinas Pekerjaan Umum (PU). Untuk 
mendapatkan sumber daya manusia yang paling tepat dan sesuai dengan kebutuhan organisasi agar 
mendapatkan kinerja yang maksimal dari sumber daya manusia tersebut, maka Dinas Pekerjaan 
Umum dan Penataan Ruang Provinsi Sumatera Utara menggunakan analisa jabatan dan analisa 
beban kerja. Dalam melakukan analisa jabatan, Dinas Pekerjaan Umum dan Penataan Ruang 
Provinsi Sumatera Utara menetapkan deskripsi kerja yang sesuai dengan jabatan yang akan 
diduduki dan spesifikasi kerja. Sementara pada analisa  beban kerja yang dijalankan Dinas  
Pekerjaan Umum dan Penataan Ruang  Provinsi Sumatera Utara ditetapkan bahwa beban kerja 
yang harus dipenuhi dalam satu bulan adalah 6000 menit jam kerja atau 22 hari kerja dalam sebulan. 
Tetapi yang terjadi, masih ada sumber daya manusia yang tidak memenuhi beban kerja tersebut, 
dimana yang paling signifikan terjadi pada bulan April dan Juni 2022 yaitu terdapat 38 dan 30 
orang yang tidak memenuhi beban kerja. Maka perlu dilakukan analisa jabatan dan analisa beban 
kerja dengan melakukan pengujian-pengujian salah satunya Uji Koefisien Determinan 
menggunakan Spss maka diketahui nilai dari Abjusted R Square (Koefisien Determinan) sebesar 
0,063 yang artinya pengaruh variabel independen (X) terhadap variabel dependen sebesar 6,3%. 
 
Kata kunci : Analisis, Dinas Pekerjaan Umum, Jabatan dan Beban Kerja. 

 
 

ABSTRACT 

This study aims to examine to find out more about the Public Works and Spatial Planning 

Office of North Sumatra Province is a government organization that is engaged in carrying out the 

formulation and implementation in the field of road implementation in accordance with the 

provisions of the law under the auspices of the Public Works Office (PU). To obtain the most 

appropriate human resources and in accordance with the needs of the organization in order toget 

maximum performance from these human resources, the Public Works and Spatial Planning Office 

of North Sumatra Province uses position analysis and workload analysis. In conducting job 

analysis, the Public Works and Spatial Planning Office of North Sumatra Province determines the 

job description in accordance with the position to be occupied and work specifications. Meanwhile, 

in the workload analysis carried out by the Public Works and SpatialPlanning Office of North 

Sumatra Province, it is determined that the workload that must be met in one month is 6000 minutes 
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of working hours or 22 working days a month. But what happened, there were still human resources 

who did not meet the workload, where the most significant occurred in April and June 2022, namely 

there were 38 and 30 people who did not meet the workload. So it is necessary to do job analysis 

and workload analysis by conducting tests, one of which is the Determinant Coefficient Test using 

Spss, it is known that the value of the Abjusted R Square (Determinant Coefficient) is 0.063 which 

means the influence of the independent variable (X) on the dependent variable (Y) is 6.3%. Word 

 

Key : Analysis, Public Works Office, Position and Workload. 
 

1. PENDAHULUAN 

 Sumber ydaya ymanusia ysebuah 

yorganisasi yadalah ykunci ydari ybisa 

yatau ytidaknya yorganisasi ytersebut 

ymaju yatau ytidak. yKenapa ybisa 

ydemikian? yKarena ysumber ydaya 

ymanusia ylebih ydari ysebuah yaset ybagi 

yorganisasi, ytapi ymereka yadalah ymitra 

ybagi yorganisasi yyang yakan 

ymenjalankan yvisi ydan ymisi yorganisasi 

ytersebut. yHal yini yberlaku yuntuk 

ysetiap yorganisasi, ybaik yitu yorganisasi 

yprofit yatau ynon yprofit, yorganisasi 

yswasta yatau ypemerintah, ydan 

ytermasuk yDinas yPekerjaan yUmum 

ydan yPenataan yRuang yProvinsi 

ySumatera yUtara. 

 Dinas yPekerjaan yUmum ydan 

yPenataan yRuang yProvinsi ySumatera 

yUtara yadalah ysebuah yorganisasi 

ypemerintahan yyang ybergerak 

ymenyelenggarakan yperumusan ydan 

ypelaksanaan ydi ybidang 

ypenyelenggaraan yjalan ysesuai ydengan 

yketentuan yperundang-undangan ydi 

ybawah ynaungan yDinas yPekerjaan 

yUmum y(PU). yUntuk ymendapatkan 

ysumber ydaya ymanusia y yang ypaling 

ytepat ydan ysesuai ydengan ykebutuhan 

yorganisasi yagar ymendapatkan ykinerja 

y yang ymaksimal ydari ysumber ydaya 

ymanusia ytersebut, ymaka yDinas 

yPekerjaan yUmum ydan yPenataan 

yRuang yProvinsi ySumatera yUtara 

ymenggunakan yanalisa yjabatan ydan 

yanalisa ybeban ykerja. 

 Analisa yjabatan yadalah yproses 

yorganisasi yuntuk ymengumpulkan ydan 

ymemeriksa yaktivitas ykerja yuntuk 

yjabatan ytertentu ydengan ykualifikasi 

ytertentu yagar ybisa ymenjalankan 

ytugasnya. ySementara yanalisa ybeban 

ykerja yadalah yperhitungan ywaktu yyang 

ydihabiskan yuntuk ymenyelesaikan 

ysebuah ypekerjaan ydibandingkan 

ydengan ytotal ywaktu yyang yditetapkan. 

 Dalam ymelakukan yanalisa yjabatan, 

yDinas yPekerjaan yUmum ydan 

yPenataan yRuang yProvinsi ySumatera 

yUtara ymenetapkan ydeskripsi ykerja 

yyang ysesuai ydengan yjabatan yyang 

yakan ydiduduki ydan yspesifikasi ykerja 

yseperti ymemiliki ykemampuan yyang 

yberkaitan ydengan yjabatan yyang yakan 

ydiduduki, ymemiliki yPendidikan yyang 

ysesuai ydengan ykriteria, ydan 

ymempunyai ymaksimal yumur ydi 

ybawah y45 ytahun. yDengan yanalisa 

yjabatan ydiharapkan ybisa ymendapat 

ysumber ydaya ymanusia yyang ymemiliki 

ykinerja ybaik. 

 Sementara ypada yanalisa ybeban ykerja 

yyang ydijalankan yDinas yPekerjaan 

yUmum ydan yPenataan yRuang yProvinsi 

ySumatera yUtara yditetapkan ybahwa 

ybeban ykerja yyang y harus ydipenuhi 

ydalam ysatu ybulan yadalah y6000 ymenit 

yjam ykerja yatau y22 yhari ykerja ydalam 

ysebulan. yTetapi yyang yterjadi, ymasih 

yada ysumber ydaya ymanusia yyang 

ytidak ymemenuhi ybeban ykerja 

ytersebut, ydimana yyang ypaling 

ysignifikan yterjadi ypada ybulan yApril 

ydan yJuni y2022 yyaitu yterdapat y38 

ydan y30 yorang yyang ytidak ymemenuhi 

ybeban ykerja. 
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  Permasalahan ydari yanalisa yjabatan 

ydan yanalisa ybeban ykerja yini ydiduga 

ymenghambat ykinerja ysumber ydaya 

ymanusia yuntuk yoptimal. yHal yini 

ydapat ykita ylihat ypada ytabel ydi ybawah 

yini y: 
Tabel 1. DATA yrekapitulasi yabsensi 

karyawanydinasypekerjaan yumum ydan 

penataan yruang yprovinsi ysumatera 

utara 

JANUARI y–MARET y2022 

NO BULAN JUMLAH 

yABSENSI 

yKARYAWAN 
1 JANUARI 60 yOrang 
2 FEBRUARI 72 yOrang 
3 MARET 52 yOrang 

Sumber y: yDinas yBinamarga ydan yBina 

yKonstruksi yProvinsi ySumatera yUtara 

  

Data ydi yatas ymenunjukkan ytingkat 

yabsensi yatau yketidakhadiran ykaryawan 

ypada yDinas yPekerjaan yUmum ydan 

yPenataan yRuang yProvinsi ySumatera 

yUtara. yTingginya ytingkat 

yketidakhadiran ytentu ymenjadi ysalah 

ysatu yalasan ykinerja ykaryawan ytidak 

ybisa yoptimal, ysemakin ysering 

ykaryawan ytidak ymasuk ymaka ysemakin 

ymenghambat ykerja ykaryawan yuntuk 

ybisa yselesai ysetiap yharinya, ydan yhal 

yini yakan ymembuat ykinerja yorganisasi 

ymenjadi yterhambat. 

 Dari ypenjelasan ylatar ybelakang ydi 

yatas ymaka ypeneliti ytertarik yuntuk 

ymelakukan ypenelitian yilmiah yyang 

yberjudul YAnalisa YPengaruh YAnalisa 

YJabatan YDan YAnalisa YBeban YKerja 

YTerhadap YKinerja YSumber YDaya 

YManusia YPada YDinas YPekerjaan 

YUmum YDan YPenataan YRuang 

YProvinsi YSumatera YUtara. 
 
2. METODE PENELITIAN 

Jenis Penelitian 

   Jenis penelitian ini menggunakan 

Pendekatan ydalam ypenelitian yini 

ydilakukan ydengan ypendekatan 

ykuantitatif ydikarenakan ypenelitian yini 

ymemiliki yalur yyang yjelas yuntuk ydi 

yteliti. 

Populasi dan Sampel 

  Menurut ySugiyono y(2016:135) 

ypopulasi yadalah ywilayah ygeneralisasi 

yyang yterdiri yatas yobjek/subjek yyang 

ymempunyai ykuantitas ydan 

ykarakteristik ytertentu yyang yditetapkan 

yoleh ypeneliti yuntuk ydipelajari ydan 

ykemudian yditarik ykesimpulannya. 

yPeneliti ymengambil ypopulasi ydalam 

ypenelitian yini ysebanyak y520 

ykaryawan. 

Jenis ydan ySumber yData 

    Jenis ydata yyang y digunakan ydala 

ypenelitian yini y yaitu ydata ykuantitatif. 

ySumber ydata yberupa ymanusia,tempat 

ydan ydokumen.Sumber ydata ypenelitian 

yini yterdiri yatas y: 
1. Sumber yData yPrimer 
Data y Primer y yang y penelitian y ini 

diperoleh dari y wawancara y dan 

kuesioner y terhadap karyawan yDinas 

Pekerjaan yUmum ydan yPenataan Ruang 

yProvinsi ySumatera yUtara 
2. Sumber yData ySekunder 
Data ySekkunder ydari ypenelitian yini 
diperoleh ydari ystudi ydokumentasi 
berupa ydokumen yyang ykami ypelajari. 

Pengertian yAnalisa yJabatan (X1) 

Irawati y(2017) ymengatakan yanalisis 

yjabatan yatau ydeskripsi ypekerjaan 
ymemberikan ystandar yobjektif yuntuk 

ypengisian ysetiap ypekerjaan, yserta 

ymerupakan yalat yuntuk ymengisi 

ypekerjaan ytersebut ymelalui ypromosi 

ydan ypengangkatan. yHanggraeni 

y(2012:28) ymenyebutkan ysalah ysatu 

ymanfaat ydari yanalisa yjabatan yadalah 

yuntuk ymenemukan yunsur-unsur 

ypekerjaan yyang ymendorong ymaupun 

yyang ymenghambat ykualitas ykerja 

ykaryawan 
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ymenurut yTaggala y(2015:12) yanalisa 

yjabatan ypenting ykarena ymerupakan 

ydasar yuntuk ytiap ykegiatan ylain ydari 

yorganisasi. 
  Menurut yHamali y(2016:36) yanalisa 
yjabatan yadalah yproses ypengumpulan 
ydan ypemeriksaan yaktivitas ykerja 
ydalam ysebuah yposisi ydan ykualifikasi 
y(keahlian, ypengetahuan, ykemampuan, 
ydan ysifat yindividu) yyang ydiperlukan 
yuntuk ymelaksanakan yaktivitas. 
 
Pengertian Analisa Beban Kerja (X2) 

Menurut yNingrum y(2021:33) yanalisa 
jabatan ymenjadi ypenting ykarena ydapat 

membantu ykelancaran yalur ypekerjaan, 

menghindari ytumpang ytindih ydan 

konflik, ymenentukan ykualitas ysumber 
daya ymanusia, ydan ymenjadi ymedia 

berkembangnya yperusahaan. Analisa 

beban ykerja y dalam penelitian y (Anggit 

Astianto, y2014) Faktor ytuntutan ytugas, 
Usaha yatau ytenaga, Performansi. 
. 

Pengertian yKinerja (Y) 

Rivai y(2013:135) ymengungkapkan 

pentingnya ykinerja ykarena ydapat 

membuat yperbaikan yprestasi ydalam 

bentuk ykegiatan yuntuk ymeningkatkan 

prestasi karyawan, keputusan penempatan, 

membantu ydalam ypromosi, perpindahan 

dan penurunan pangkat pada  umumnya, 

serta ysebagai perbaikan  kinerja karyawan. 

 

Menurut yKasmir y(2015:182) ykinerja 

adalah yhasil ykerja ydan yperilaku ykerja 

yang telah dicapai ydalam ymenyelesaikan 

tugas-tugas ydan ytanggung yjawab yyang 

diberikan dalam ysuatu yperiode ytertentu.  

Sementara ymenurut yHamali y(2016:98) 

kinerja yadalah yhasil ypekerjaan yyang 

mempunyai yhubungan ykuat ydengan 

tujuan organisasi,kepuasan ykonsumen,dan 

memberikan ykontribusi ypada yekonomi. 

 

3.  HASIL PENELITIAN DAN 

PEMBAHASAN 

Uji Asumsi Klasik 

1. Uji Normalitas 

Uji normalitas bertujuan untuk menguji 

apakah dalam model regresi, variabel 

terikat dan variabel bebas keduanya 

mempunyai distribusi normal atau tidak. 

Pengambilan keputusan untuk menentukan 

apakah suatu data menikuti distribusi 

normal atau tidak adalah dengan menilai 

signifikannya.Jika signifikann > 0,05 maka 

variabel berdistribusi dan sebaliknya jika 

signifikan < 0,05, maka variabel itu tidak 

berdistribusi normal. 

Dalam hal ini dapat di simpulkan bahwa 

variabel yang diteliti berdistribusi normal 

terlihat dari tabel pengujian SPSS di bawah 

ini bahwa nilai signifikansi dari variabel > 

0.05 yakni sebesar 0.058. 
Tabel 2. One Sample Kolmogorov-Smirnov 

Test 

 

2. . Uji Multikolineritas 

Uji Hipotesis Secara Simultan ( Uji-F ) 

Menurut ySujarweni y(2015:162) yUji yF 

adalah ypengujian ysignifikansi persamaan 

yang ydigunakan yuntuk ymengetahui 

seberapa ybesar ypengaruh yvariabel  

bebas y(X1,X2) ysecara ybersama-sama 

terhadap yvariabel ytidak ybebas y(Y). 
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Tabel 3. Anova (Uji-F) 

 

Diketahui bahwa nilai F hitung 7.675 > F 

tabel 3.890 atau Sig sebesar 0,001 < 0,05 

yang berarti H0 ditolak dan Ha diterima. 

Hal ini menunjukkan bahwa variabel 

analisa jabatan dan analisa beban kerja 

bersama- sama berpengaruh signifikan 

terhadap kinerja karyawan pada Dinas 

Pekerjaan Umum dan Penataan Ruang 

Provinsi Sumatera Utara 

 

4.  KESIMPULAN 

Berdasarkan yhasil ypenelitian ydan 
pembahasan yyang ytelah ydiuraikan ypada 
dapat ydisimpulkan ysebagai yberikut y: 
(1) Dengan ymelakukan yUji yParsial y(uji 
T) ymenggunakan ypengujian ySpss ypada 
pengaruh yAnalisa yJabatan yTerhadap 
Kinerja ySumber yDaya yManusia yPada 
Dinas yPekerjaan yUmum y Dan yPenataan 
Ruang yProvinsi ySumatera yUtara. yMaka 
diketahui ynilai ysignifikan ysebesar  0,008 
< y0,05 ydan yt yhitung yuntuk ypengaruh 
X1 yterhadap yY ysebesar y2.696 y>  2.600 
sehingga ydapat ydi ysimpulkan ybahwa 
H1 yditerima yyang yberarti yterhadap 
pengaruh yX1 yterhadap yY. (2) Dengan 
melakukan yUji yParsial y(uji yT) 
menggunakan ypengujian ySpss ypada 
pengaruh yAnalisa yBeban yKerja 
Terhadap yKinerja ySumber yDaya 
Manusia yPada yDinas yPekerjaan yUmum 
Dan yPenataan yRuang yProvinsi  Sumatera 
Utara. yMaka ydiketahui ynilai ysignifikan 
sebesar y0,004 y< y0,05 ydan yt yhitung 
untuk ypengaruh yX1 yterhadap yY sebesar 
2.894 y> y2.600 ysehingga ydapat 
disimpulkan ybahwa yH1 yditerima yyang 
berarti yterhadap ypengaruh yX2 yterhadap 
Y. (3) Dengan ymelakukan yUji ySimultan 

y(uji yT) ymenggunakan ySpss ypada 
ypengaruh yAnalisa yJabatan yDan 
yAnalisa yBeban yKerja yTerhadap 
yKinerja ySumber yDaya yManusia yPada 
yDinas yPekerjaan yUmum yDan 
yPenataan yRuang yProvinsi ySumatera 
yUtara. yMaka ydiketahui ybahwa ynilai 
yF yhitung y7.675 y> yF ytabel y3.890 
yatau ySig ysebesar y0,001<0,05 yyang 
yberarti yH0 yditolak ydan yha yditerima. 
yHal yini ymenunjukkan ybahwa yvariabel 
yAnalisa yJabatan ydan yAnalisa yBeban 
yKerja ybersama- ysama yberpengaruh 
ysignifikan yTerhadap yKinerja 
yKaryawan yPada yPekerjaan yUmum 
yDan yPenataan yRuang yProvinsi. 
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